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INFORMACJE OGÓLNE

Formularz zamówień działający pod adresem WWW.TANIEPARAPETY.PL  prowadzony jest prze
F.H.U.P. BLACHTEX Krzysztof Rak z siedzibą w Rzeszowie na ul. M.Reja 10. Wszystkie zamówienia
składane w sklepie są realizowane przez naszą firmę. Akceptując regulamin wyrażacie Państwo
zgodę na wykorzystanie danych osobowych Klienta w celach niezbędnych do przeprowadzenia
transakcji kupna-sprzedaży.

REALIZAJCA ZAMÓWIENIA

Bezpośrednio po złożeniu zamówienia  Klient otrzyma potwierdzenie jego przyjęcia na podany adres
mailowy  w formie faktury pro-forma, która nie jest jeszcze dowodem zakupu. Zamówienie trafi
do realizacji po uprzednim zaksięgowaniu wpłaty na koncie firmy. Po zrealizowaniu zamówienia
zostanie przesłana do Państwa informacja o terminie wysyłki towaru. Parapety wykonane są z blach I
gatunkowych. Blachy są ocynkowane lub ocynkowane oraz powlekane. Parapety powlekane(kolor) są
dodatkowo pokryte folią ochronną która zapobiega porysowaniu podczas produkcji. Parapety będą
wykonane z dokładności do 5mm.

WARUNKI PŁATNOŚCI

Płatności za zakupione towary należy dokonać za pomocą przelewu na rachunek bankowy firmy
F.H.U.P. BLACHTEX Krzysztof Rak przed rozpoczęciem realizacji zamówienia.

FAKTURY I PARAGONY

Do każdej transakcji do listu przewozowego jest dołączony paragon sprzedaży, aby otrzymać
FAKTURĘ VAT należy wypełnić pole (nie wymagane) w formularzu zamówień.

 

WYSYŁKA oraz ewentualna reklamacja.

Dostarczony towar przez firmę kurierską należy sprawdzić pod kątem uszkodzeń foli, taśmy oraz
tektury. Jeżeli opakowanie jest uszkodzone należy rozpakować paczkę w obecności kuriera oraz
spisać odpowiedni protokół . Jeżeli towar jest uszkodzony należy przesłać na adres firmy drogą
mailową lub pocztą fakturę/paragon oraz protokół uszkodzeń. Bez protokołu reklamacje wynikające z
uszkodzenia przez firmę kurieską nie będą rozpatrywane.
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